A TOP Clean Hungaria Korlatolt Felelosségii Tarsasag
ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

I. A Tajékoztato célja, hatalya

1.1 A jelen Tajékoztatd célja, hogy rogzitse a Top Clean Hungaria Kft. altal alkalmazott adatvédelmi
¢és adatkezelési elveket, és a tarsasag adatvédelmi és adatkezelési politikajat, amelyet a tarsasag, mint
adatkezel6 magara nézve kotelezd erével ismer el.

1.2 A jelen Tajékoztaté6 Honlapon a Felhasznalok altal megadott Személyes adatok kezelésének
elveit tartalmazza.

1.3 A Tajékoztatd rendelkezéseinek kialakitasakor a tarsasag kiilonds tekintettel vette figyelembe
az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2016/679 Rendeletében (,,Altalénos Adatvédelmi Rendelet”
vagy ,,GDPR”), az informacios dnrendelkezési jogrol €s az informacioszabadsagrol szolo 2011.
évi CXIL. torvény (,,Infotv.”), a Polgari Torvénykdnyvrol szolo 2013. évi V. torvény (,,Ptk.”),
tovabba a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol szo16 2008.

évi XLVIIL torvény (,,Grtv.”) rendelkezéseit.

1.4 Ellenkez6 tajékoztatas hianyaban a Téajékoztato hatdlya nem terjed ki azon weboldalak,
szolgaltatok szolgaltatdsaira és adatkezeléseire, melyekre a T4jékoztatd hatalya alé tartozo honlapon
talalhat6 hivatkozas vezet. Az ilyen szolgaltatasokra a szolgaltatast lizemelteté harmadik fél

személyes adatkezelési tajékoztatdjaban foglalt rendelkezések iranyadok, és ezekért az
adatkezelésekért Adatkezeld semmilyen felelosséget nem vallal.

I1. Fogalom meghatirozasok

2.1 Adatkezelés : az alkalmazott eljarastol fliggetlentiil a Személyes adatokon végzett barmely
miivelet vagy a milveletek 0sszessége, igy kiillondsen a Személyes adatok gytijtése, rogzitése,
rendszerezése, tagolasa, tarolasa, atalakitasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése,
betekintése, kozlése, tovabbitasa, terjesztése vagy egyéb modon hozzaférhetové

tétele, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangoldsa vagy Osszekapcsolasa, korlatozasa, torlése és
megsemmisitése.

2.2 Adatkezeld : aki az Adatkezelés céljait és eszkOzeit — onalldan vagy masokkal egytitt —
meghatarozza.

A jelen Tajékoztatoban hivatkozott Szolgaltatasok esetében Adatkezeldnek mindsiil:
- Top Clean Hungaria Kft.(1112 Budapest, Utk6z6 sor 6.; nyilvantartja a Févarosi Térvényszék
Cégbirosaga, cégjegyzékszama: 01-09-366188; addszama: 12003897-2-43; a tovabbiakban:
,Adatkezel$”)

Az Adatkezel6 Magyarorszagon bejegyzett gazdasagi tarsasag.

Adatkezel6 a honlap tizemeltetéje. A honlap els6dlegesen az adatkezel6 altal nyujtott szolgaltatasokrol
informacidkat nyujt a latogatoknak.



A tarhely szolgaltatoja: a Tarhelypark Kft. (1122 Gaal Jozsef ut 24.Addszam: 23289903-2-43,
Cégjegyzékszam: 01-09-322570)

A Top Clean Hungaria Kft. adatkezelési tajékoztatoja elérhetd: https://www.topclean.hu/adatvedelmi-
tajekoztato-gdpr.html.

2.3 Személyes adat vagy adat : barmilyen adat vagy informacio, amely alapjan egy természetes
személy Felhasznal6 — kozvetett vagy kdzvetlen mdédon — azonosithatova valik.

2.4 Adatfeldolgozo : az a szolgaltato, aki az Adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel. A jelen
Téjékoztatdban hivatkozott szolgaltatdsok esetében Adatfeldolgozok lehetnek:

a) Top Service Hungaria Kft.(1112 Budapest, Utkdz0 sor 6.;

nyilvantartja a Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga, cégjegyzékszama: 01-09-062179;

adoszama: 10256329-2-43)

2.5 Honlap: az Adatkezel6 altal izemeltetett www.topclean.hu internetes oldal.
Aloldalak: https://topclean.hu/en-hu, https://topclean.hu/de-hu, https://topclean.hu/topcleaninginfo

2.6 Szolgaltatas(ok): az Adatkezel? altal nyujtott szolgaltatasok amelyek elérheték a Honlapon .

2.7 Felhasznalo : az a természetes személy, aki a Szolgaltatasokat igénybe veszi, és ennek keretében
megadja az alabbi III. pontban felsorolt adatat.

2.8 Kiilsd szolgdltato - az AdatkezelSk altal, az egyes Honlapok tizemeltetéséhez vagy a Honlapokon
keresztiil elérhetd Szolgaltatasok biztositdsdhoz kapcsoloddan — akar kdzvetleniil, akar

kozvetetten — igénybe vett harmadik fél szolgaltatd partnerek, amelyek szamara a

szolgaltatasaik biztositasa érdekében Személyes adatok tovabbitasra keriilnek vagy

keriilhetnek, illetve akik az Adatkezeldk részére Személyes adatokat tovabbithatnak. Kiils6
szolgaltatonak mindsiilnek tovabba azon szolgaltatok is, amelyek nem allnak egyik

Adatkezel6vel sem egyiittmtikddésben, azonban az altal, hogy hozzaférnek a Szolgaltatasok
honlapjaihoz, a Felhasznalokrol adatokat gylijtenek, amelyek akar 6nalldéan, akar mas adatokkal
Osszekapcsolva alkalmasak lehetnek a Felhasznalé azonositasara.

2.9 Tajékoztato : az Adatkezeld jelen adatkezelési tajékoztatoja.

III. A kezelt Személyes adatok kore

3.1 Amennyiben a Felhasznalo a Honlap feliiletét latogatja, az Adatkezeld rendszere automatikusan
rogziti a Felhasznalo IP cimét.

3.2 A Felhasznal6 dontése alapjan az Adatkezeld a Honlapon keresztiil elérhetd szolgaltatasok
igénybevételéhez kapcsoldddan kezelheti az aldbbi adatokat:  felhasznalé neve, email cime,
telefonszama, egyéb altala megadott személyes adat.

3.3 Amennyiben a Felhasznalé valamely Szolgaltatas részére e-mailt (pl. lizenetet, olvasoéi levelet)
kiild, gy az Adatkezel6 rogziti a Felhasznalo e-mail cimét, és azt a szolgaltatas nyljtasdhoz
sziikséges mértékben és idotartamban kezeli, amely maximum 1 év lehet.

3.4 Fiiggetleniil a fentebb leirtaktol eléfordulhat, hogy Szolgaltatasok iizemeltetéséhez
technikailag kapcsolodo szolgéltatd, az Adatkezeldk tajékoztatasa nélkiil a Honlapon
adatkezelési tevékenységet folytat. Az ilyen tevékenység nem mindsiil az AdatkezelOk altal
folytatott Adatkezelésnek. Az Adatkezelok minden t6liik telhetét megtesznek az ilyen
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adatkezelések megakadalyozasa és kiszlirése érdekében.

1V. Az Adatkezel 6k altal kezelt tovabbi adatok kore

4.1 Az Adatkezeldk a testre szabott kiszolgalas érdekében a Felhasznalo szamitogépén kis
adatcsomagot (un. ,,cookie”-t) helyeznek el. A cookie célja az adott oldal minél magasabb
szinvonalu miikodésének biztositasa, személyre szabott szolgaltatasok biztositdsa, a

felhasznaldi élmény novelése. A cookie-t a Felhasznalo képes torolni sajat szamitogépérol,

illetve beallithatja bongész6jét, hogy a cookie-k alkalmazasat tiltsa. A cookie-k alkalmazasanak
tiltdsaval a Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy cookie nélkiil az adott oldal mikddése nem feltétleniil
teljes értéki.

4.2 Az Adatkezel6k személyre szabott szolgaltatdsok biztositasa soran, cookie-k alkalmazasaval a
kovetkezd Személyes adatokat kezelik: demografiai adatok (a fenti 3.2 és/vagy 3.4 pontban
hivatkozott adatok alapjan) valamint érdeklddési kor informaciok, szokasok, preferenciak
(bongeészési eldzmények alapjan

V. Az Adatkezelés célja, jogalapja

5.1 Az Adatkezeldk altal folytatott adatkezelések célja:

a) a Felhasznalo altal igénybe vett szolgaltatasok valamint a hirdetések testreszabasanak
elésegitése, a kényelmi funkciok igénybevétele;

b) egyedi felhasznaloi megkeresések kezelése, intézése;

c) statisztikak, elemzések készitése;

d) az informatikai rendszer technikai fejlesztése;

e) a Felhasznalok jogainak védelme;

f) az Adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitése.

Adatkezel6 a fent ismertetett barmelyik adatkezelési cél megvalositasa érdekében kezelhet
Személyes adatokat.

Az Adatkezel a megadott Személyes adatokat az e pontokban irt céloktol eltérd célokra nem
hasznalja fel.

5.2 Jelen T4jékoztatoban meghatarozott Adatfeldolgozok részére torténd Adattovabbitas a
Felhasznal¢ kiilon hozzajarulasa nélkiil végezhetd. Személyes adatok harmadik személynek
vagy hatosagok szamara torténo kiadasa — hacsak jogszabaly ett6l eltéréen nem rendelkezik —
kizarolag hatosagi hatarozat alapjan, vagy a Felhasznalo eldzetes, kifejezett hozzajarulasa
esetén lehetséges.

5.3 A Felhasznal6 szavatol azért, hogy a Szolgaltatdsok igénybevétele soran dltala mas természetes
személyekr6l megadott vagy hozzaférhetdvé tett személyes adat kezeléséhez (pl. a Felhasznald
altal generalt tartalom kdzzététele soran stb.) az érintett természetes személy

hozzéjarulasat jogszeriien beszerezte. A Felhasznalo altal a Szolgaltatasokba feltoltott,

megosztott felhaszndloi tartalomért minden feleldsség a Felhasznalot terheli.

VI. Az Adatkezelés elvei, modja



6.1 Az Adatkezel6k a Személyes adatokat a johiszemiiség és a tisztesség és atlathatosag elveinek,
valamint a hatalyos jogszabalyok és jelen T4jékoztatoban rendelkezéseinek megfeleléen
kezelik.

6.2 A Szolgaltatasok igénybevételéhez elengedhetetleniil sziikséges Személyes adatokat az
Adatkezel6k az érintett Felhasznalo hozzéjarulasa alapjan, és kizarolag célhoz kototten
hasznaljak fel.

6.3 Az Adatkezelok a Személyes adatokat csak a jelen Tajékoztatoban illetve a vonatkozd
jogszabalyokban meghatdrozott célbol kezelik. A kezelt Személyes adatok kore aranyban all az
Adatkezelés céljaval, azon nem terjeszkedhet tal.

Minden olyan esetben, ha a Személyes adatokat az Adatkezelok barmelyike az eredeti
adatfelvétel céljatol eltérd célra kivanja felhasznalni, errdl a Felhasznalot tajékoztatja, és ehhez
eldzetes, kifejezett hozzdjarulasat megszerzi, illetdleg lehetdséget biztosit szamara, hogy a
felhasznalast megtiltsa.

6.4 AdatkezelOk a megadott Személyes adatokat nem ellenérzik. A megadott Személyes adatok
megfeleloségéért kizarolag az azt megado személy felel.

6.5 A 16. életévét be nem toltott személy érintett Személyes adatai csak a felette sziil6i
feliigyeletet gyakorlo nagykora személy hozzajarulasa esetén kezelhetok. Az Adatkezelonek
nem all modjaban a hozzajarulo személy jogosultsagat, illetve nyilatkozatanak tartalmat
ellendrizni, igy a Felhasznal6 illetve a felette sziil6i feliigyeletet gyakorld személy szavatol azért,
hogy a hozzajarulas megfelel a jogszabalyoknak. Hozzajarul6 nyilatkozat hidnyaban az
Adatkezel6 16. életévét be nem toltott érintettre vonatkozo Személyes adatot — a Szolgaltatas
felhasznalasakor hasznalt IP cim kivételével, amelynek rogzitésére az internetes szolgaltatasok
jellegébdl adéddan automatikusan sor keriil — nem gytijt.

6.6 Az Adatkezeldk az altaluk kezelt Személyes adatokat a jelen Tajékoztatdban meghatarozott
Adatfeldolgozokon, valamint egyes — a jelen T4jékoztatoban hivatkozott — esetekben a Kiilsd
szolgéaltatokon kiviil harmadik félnek at nem adjak.

A jelen pontban foglalt rendelkezés alol kivételt képez az adatok statisztikailag dsszesitett
formaban torténd felhasznalasa, mely az érintett Felhasznalo beazonositasara alkalmas egyéb
adatot semmilyen formaban nem tartalmazhatja, ez altal nem mind6siil Adatkezelésnek, sem
adattovabbitasnak.

Az AdatkezelOk bizonyos esetekben — hivatalos birdsagi, rendérségi megkeresés, jogi eljaras
szerzGi-, vagyoni- illetve egyéb jogsértés vagy ezek alapos gyantija miatt az Adatkezel6k
érdekeinek sérelme, a Szolgaltatasok biztositasanak veszélyeztetése stb. — harmadik személyek
szamara hozzaférhetové teszik az érintett Felhasznald elérheté Személyes adatait.

6.7 Az Adatkezeldk rendszere a Felhasznalok aktivitasarol adatokat gytijthet, melyek nem
kapcsolhatok 6ssze a Felhaszndlok altal a regisztraciokor megadott egyéb adatokkal, sem mas
honlapok vagy szolgaltatasok igénybevételekor keletkezd adatokkal.

6.8 Az Adatkezelok az altaluk kezelt Személyes adat helyesbitésérol, korlatozasarol illetve torlésérdl
az

érintett Felhasznalot, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban a Személyes adatot

Adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesités melldzheto, ha ez az Adatkezelés céljara valo

tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

6.9 Az Adatkezel6k gondoskodnak a Személyes adatok biztonsagardl, megteszik azokat a technikai
¢s szervezeési intézkedéseket, és kialakitjak azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak,
hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetdleg megakadalyozza azok
veletlen elvesztését, jogtalan megsemmisiilését, jogosulatlan hozzaférését, jogosulatlan



felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat, jogosulatlan terjesztését. E kotelezettség
teljesitésére az Adatkezel6k minden olyan harmadik felet felhivnak, akik részére Személyes
adatokat tovabbit.

6.10 Tekintettel a GDPR vonatkozé rendelkezéseire az Adatkezel6k nem kotelesek adatvédelmi
tisztviselo kijelolésére.

VII. Az Adatkezelések idotartama

7.1 Az automatikusan rogzitett IP cimeket melyek megprobaljak a weboldal hibas miikodésre
kényszeriteni illetve artalmas kodot elhelyezni vagy jogosulatlan belépés megkisérelni. Ezen IP cimek
kizarasra keriilnek a weboldal biztonsag érdekében. A kizarast kezdeményezheti a weboldal védelmi
rendszere illetve a tarhely szolgéltatd vagy az internet szolgaltato.

7.2 A Felhasznalo altal kiildott e-mailek esetén, a megkeresett Adatkezeld az e-mail cimet a
megkeresésben hivatkozott iigy lezarasat kovetd 1 éven beliil torli, kivéve, ha egyedi esetben az
Adatkezel6 jogos érdeke a Személyes adat tovabbi kezelését indokolja, az Adatkezel6 e jogos
érdekének fennallasaig. A Felhasznalé email cimét nem hasznaljuk marketing célokra.

7.3 Jogellenes, megtévesztd Személyes adat hasznalata esetén vagy a Felhasznal6 altal elkovetett
biincselekmény, illetve rendszer elleni tdmadas esetén az Adatkezelok jogosultak a Felhasznald
személyes adatait haladéktalanul tor6lni, ugyanakkor — biincselekmény gyanuja vagy polgari jogi
felelésség gyantja esetén — jogosult a Személyes adatokat a lefolytatandd eljaras idétartamara
megOrizni is.

7.4 A rendszer miikddése soran automatikusan, technikailag rogzitésre keriild, adatok a
generalodasuktol szamitva a rendszer miikddésének biztositasa szempontjabol indokolt
iddtartamig keriilnek tarolasra a rendszerben. Az Adatkezeld biztositja, hogy ezen,
automatikusan rogzitett adatok egyéb Személyes adatokkal — a jogszabaly altal kotelezévé tett
esetek kivételével — Ossze nem kapcsolhatok. Ha a Felhasznald Személyes adatainak
kezeléséhez adott hozzajarulasat megsziintette, vagy a Szolgaltatasrol leiratkozott, gy ezt
kdvetden a technikai adatokrol az 6 személye — nyomozo hatosagokat illetve szakértdiket ide
nem értve — nem lesz beazonosithato.

7.5 Amennyiben birdsag vagy hatosag jogerdsen elrendeli a Személyes adat torlését, a torlést az
Adatkezel6k végrehajtjak. Torlés helyett az Adatkezel6k — a Felhasznalo tajékoztatasa mellett —
korlatozzék a Személyes adat felhasznalasat, ha a Felhasznalo ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére allo informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené a Felhasznald
jogos érdekét. A Személyes adatot az Adatkezel6k mindaddig nem torlik, ameddig fennall az
adatkezelési cél, amely a Személyes adat torlését kizarta.

VIII. A Felhasznal6 jogai, érvényesitésiik modja

8.1 A Felhasznalo kérheti, hogy barmelyik Adatkezel6 tajékoztassa , hogy kezeli-e a Felhasznalo
személyes adatat, és ha igen, akkor az altala kezelt Személyes adatokhoz biztositson szamara
hozzaférést.

Ettol fiiggetleniil a Felhasznaloé Személyes adatok kezelésér6l barmikor irasban, az Adatkezelok
barmelyike cimére kiildott ajanlott vagy tértivevényes-ajanlott levélben, illetve a

info@topclean.hu e-mail cimre kiildott e-mailben tajékoztatast kérhet. A levélben kiildott tajékoztatas
kérést az Adatkezeld akkor tekinti hitelesnek, ha a megkiildott kérelem alapjan a Felhasznalo
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egyértelmiien beazonosithatd. E-mailben kiildott tajékoztataskérést az Adatkezelé csak akkor tekint
hitelesnek, ha azt a Felhasznald regisztralt e-mail cimérdl kiildik, ez azonban nem zarja ki, hogy az
Adatkezel6 a tajékoztatas megadasa elott a Felhasznalot mas modon is beazonositsa.

A tajékoztataskérés kiterjedhet a Felhasznalonak az Adatkezelok altal kezelt adataira, azok

forrasara, az Adatkezelés céljara, jogalapjara, idOtartamara, az esetleges Adatfeldolgozok

nevére és cimére, az Adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységekre, valamint a Személyes

adatoknak tovabbitasa esetén arra, hogy kik és milyen célbol kaptak vagy kapjak meg

Felhasznal¢ adatait.

8.2 A Felhasznalo kérheti az Adatkezeldk altal kezelt Személyes adatainak helyesbitését vagy
modositasat . Figyelembe véve az Adatkezelés céljat, a Felhaszndlo kérheti a hidnyos Személyes
adatok kiegészitését.

8.3 A Felhasznalo kérheti az Adatkezel6k altal kezelt Személyes adatainak torlését.
A torlés megtagadhato:

- a véleménynyilvanitas szabadsagahoz €s a tajékozodashoz vald jog gyakorldsa céljabol,

- ha a Személyes adatok kezelésére jogszabaly felhatalmazast ad;

- jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

A torlési kérelem megtagadasarol az Adatkezel6k minden esetben tajékoztatjak a Felhasznalot,
megjeldlve a torlés megtagadasanak indokat. Személyes adat torlésére iranyulo6 igény
teljesitését kovetden a korabbi (t6rolt) adatok mar nem allithatok helyre.

8.4 A Felhasznal6 kérheti, hogy az Adatkezeldk a Felhasznal6 altal rendelkezésére bocsatott és a
Felhasznal¢ 4ltal automatizalt moédon kezelt Személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt,
géppel olvashaté formatumban részére atadjak és/vagy azokat egy masik adatkezeld részére
tovabbitsak .

8.5 A Felhasznald tiltakozhat Személyes adatainak kezelése ellen

- ha a Személyes adatok kezelése kizardlag az Adatkezel6kre vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez vagy az Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez
sziikséges;

- ha az Adatkezelés célja kozvetlen tizletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas;

- ha az Adatkezelésre kozérdekii feladat teljesitése érdekében keriil sor.

Az Adatkezelék a Felhasznalo tiltakozasanak jogszer(iségét megvizsgaljak, és ha a tiltakozas
megalapozottsagat megallapitjdk, az Adatkezelést megsziintetik és a kezelt Személyes adatokat
zaroljak, tovabba a tiltakozasrol és az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesitik mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett Személyes adatok korabban tovabbitasra keriiltek.

IX. Adatfeldolgozas

9.1 Az Adatkezel6k tevékenységiik ellatasahoz a jelen Tajékoztatoban fentebb nevesitett
Adatfeldolgozokat veszik igénybe.

9.2 Az Adatfeldolgozok 6nallé dontést nem hoznak, kizarolag az Adatkezelokkel kotott szerzodés,
¢s a kapott utasitasok szerint jogosultak eljarni. Az Adatfeldolgozok 2018. majus 25. napjat
kovetden a résziikre az Adatkezelo altal tovabbitott és altaluk kezelt vagy feldolgozott

Személyes adatokat a GDPR altal eldirt rendelkezésekkel sszhangban rogzitik, kezelik, ill.
dolgozzak fel, és errdl nyilatkozatot tesznek az Adatkezel6 részére.



9.3 Az Adatkezel6k ellenérzik az Adatfeldolgozok munkajat.

9.4 Az Adatfeldolgozok tovabbi adatfeldolgozo igénybe vételére csak az Adatkezelok
hozzajaruldsaval jogosultak.

X. Kiilsé szolgaltatok

10.1 Az Adatkezel6k a Szolgéltatasok biztositdsahoz kapcsolodoan szamos esetben Kiilsd
szolgaltatokat vesznek igénybe, amely Kiils6 szolgaltatokkal az Adatkezelok egyiittmiikddnek.

A Kiils6 szolgaltatok rendszereiben kezelt Személyes adatok tekintetében a Kiilso szolgaltatok

sajat adatvédelmi tajékoztatojaban foglaltak az irdnyadok.

Az Adatkezeldk a Kiils6 szolgaltatok szamara végzett adattovabbitasrol a jelen Tajékoztatd

keretében tajékoztatjdk a Felhasznalokat. A honlapon kiils6 forrasbol szarmazé médiatartalmak
adatokat gytijthetnek a Felhasznald kényelme érdekében.

10.2 Webanalitikai és hirdetéskiszolgald Kiilsé szolgaltatok

A Szolgaltatasok oldalaihoz kapcsolodoan az Adatkezelék webanalitikai és hirdetéskiszolgalod
Kiils6 szolgaltatokkal miikodnek egyiitt.

E Kiils6 szolgaltatok hozzaférhetnek a Felhasznalo IP ciméhez, ezen feliil pedig sok esetben
cookie-k, esetenként web beacon (az IP cim, a latogatott honlap régzitésére szolgalo, a
honlapokon, esetenként e-mailekben vagy mobil applikdciokban alkalmazott webes jel610),
clicktag (egy adott hirdetésre tortént kattintast azonosito jelolé mérokod) vagy egyéb
kattintasmérék hasznalataval biztositjak a Szolgaltatasok személyre szabasat vagy elemzését,
statisztikak készitését.

Az e Kiilso szolgaltatok altal elhelyezett cookie-k barmikor torolhetdk a Felhasznalo
késziilékérdl, a bongészo(k) megfeleld beallitasainak kivalasztasaval pedig altalaban
visszautasithato a cookie-k hasznalata. A Kiilsd szolgaltatok altal elhelyezett cookie
beazonositasa az adott cookie-hoz kapcsoldoddé domain alapjan térténhet. A web beacon, a
clicktag és az egyéb kattintasmérdk visszautasitasara nincs lehetdség.

E Kiils6 szolgaltatok a résziikre tovabbitott Személyes adatokat sajat adatvédelmi tajékoztatdik
szerint kezelik.

Az Adatkezeldkkel egyiittmitkodo webanalitikai és hirdetéskiszolgalo Kiils6 szolgaltatok:
Google LLC, Automattic Inc..

10.3 Egyéb Kiilso szolgaltatok

Vannak olyan Kiils6 szolgaltatok, amelyekkel egyik Adatkezel6 sem all szerzodéses
jogviszonyban vagy az adott adatkezelés tekintetében szandékosan nem miikddik egyiitt,
azonban ettd] fiiggetleniil is a Honlaphoz / Szolgaltatasokhoz — akar a Felhasznalo
kozremitkodése (pl. egyéni fiokjanak a Szolgaltatashoz kapcsolasa) altal, akar anélkiil —
hozzaférnek, és ez altal a Felhasznalokrol vagy a Szolgaltatasok honlapjain folytatott
felhasznal6i aktivitdsokrol adatokat gytlijtenek, amelyekbdl esetenként — 6nalldan vagy mas, e
Kiilso szolgaltato altal gytijtott adatokkal dsszekapcesolva — alkalmasak lehetnek a Felhasznald
azonositasara. Ilyen Kiilsé szolgaltatok lehetnek kiilondsen, de nem kizardlagosan: Facebook
Ireland LTD., Google LLC, Instagram LLC., Infogram Software Inc, PayPal Holdings Inc., Pinterest
Europe Ltd., Playbuzz Ltd., Twitter International Company, Vimeo INC., YouTube LLC

E Kiilsé szolgaltatok a résziikre tovabbitott Személyes adatokat sajat adatvédelmi iranyelveik
szerint kezelik.

XI. Adattovabbitas lehetosége



11.1 Az Adatkezel6k jogosultak és kotelesek minden olyan rendelkezésére allo és altala
szabalyszeriien tarolt Személyes adatot az illetékes hatosagoknak tovabbitani, amely
Személyes adat tovabbitasara Ot jogszabaly vagy joger0s hatosagi kotelezés kotelezi. Ilyen
Adattovabbitas, valamint az ebbdl szarmazo6 kdvetkezmények miatt az Adatkezeldk nem
tehetdk feleldssé.

11.2 Az Adatkezeldk az adattovabbitas jogszerliségének ellenérzése, valamint a Felhasznalo
tajékoztatdsdnak biztositdsa céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezetnek.

XII. Az Adatkezelési Tajékoztatéo modositasa

12.1 Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Tajékoztatot egyoldalu dontésével
barmikor modositsa.

12.2 A Felhasznalo a www.topclean.hu oldalra valé kovetkez6 latogatasaval elfogadja a Tajékoztatd
mindenkor hatalyos rendelkezéseit, ezen tilmenden az egyes Felhasznalok beleegyezésének kikérésére
nincs sziikség.

XIII. Jogérvényesitési lehetdségek

13.1 Barmilyen, adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, észrevétellel kereshetok az Adatkezel 0k
munkatarsai is a info@topclean.hu e-mail cimen.

13.2 A Felhasznal6 az Adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval kdzvetleniil a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosaghoz fordulhat.

cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

telefon: +36-1-391-1400

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

honlap: www.naih.hu

13.3 A Felhasznal6 jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat. A per elbiralasa a térvényszék
hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakohelye vagy

tartdzkodasi helye szerinti torvényszEék elott is megindithatd. Az Adatkezeldk kérésre a
Felhasznalot tajékoztatjak a jogorvoslat lehetdségeérdl és eszkozeirol.

Budapest, 2018. majus 18.
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